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A terceirizacdo tornou-se uma das estratégias mais recorrentes de gestdo nas ultimas
décadas, tanto na iniciativa privada quanto no setor publico. Contudo, sua aplicacao
exige entendimento historico, legal e pratico. A seguir, exploro a trajetoria da
terceirizacao no Brasil, suas transformacdes legais, as implicagdes para a administracéo
publica e os cuidados necesséarios para evitar corresponsabilidades trabalhistas,
previdenciérias e fundiarias (FGTS).

E bom lembrar que a terceirizacdo pode ocorrer de forma interna, no ambiente do
contratante ou externa no ambiente do contratado. A corresponsabilidade trabalhista,
previdenciéria e fundiaria (FGTS) ocorre s na terceirizagao interna.

1. A Origem da Terceiriza¢do no Brasil

Nos anos 1980, o Brasil era caracterizado por empresas verticalizadas e infladas. A
terceirizacdo ainda era mal compreendida e, na pratica, muitas vezes equiparada a
intermediacdo de mao de obra — préatica ilegal se ndo observados 0s vinculos
empregaticios.

A abertura econdmica e comercial de nossa economia iniciou na década de 1990,
especialmente com o governo Collor, 0 que impds as empresas brasileiras o desafio da
competitividade. Assim, surgiram modelos de especializacdo e delegacédo de atividades
acessorias, criando espaco para a terceirizacao.
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2. O Papel da Justica do Trabalho

« Sumula n® 256 do TST (1986): Vedava a terceirizacdo de servigos ligados a
atividade-fim e atividades-meio, exceto vigilancia e trabalho temporério.

« Lein®6.019/1974: Regulamenta o trabalho temporario em empresas urbanas.

« Sumula n° 331 do TST (1993): Revogou a Sumula 256 e passou a permitir e
regulamentar a terceirizacao de atividades meio, exigindo que a empresa contratada
tenha idoneidade e especializacdo, desde que ndo haja subordinacdo direta entre
contratante e pessoal do terceirizado.

Essa sumula se tornou a principal referéncia jurisprudencial para expandir o alcance da
terceirizacdo por mais de duas décadas.

3. A Lei da Terceirizacgao (Lei n® 13.429/2017)
Com a promulgacao da Lei n°® 13.429/2017, alterando a Lei n® 6.019/1974, a legislagao
passou a permitir expressamente a terceirizacdo de atividades-fim, inclusive de forma
ampla na iniciativa privada.
Referéncia:
« Lein®13.429/2017 — Altera dispositivos sobre o trabalho temporério e a terceirizacao.
« Lein®13.467/2017 — Reforma Trabalhista.
Essa mudanca permitiu modelos de negdcio mais enxutos, com empresas que mantém
apenas estruturas de comando e contratam todas as demais fungbes por meio de
terceiros (ex.: fabricagédo e producdo por encomenda).

4. Limites da Terceirizacdo na Administracdo Publica
Embora a legislacdo trabalhista permita a terceirizagdo ampla no setor privado, 0s
orgados e entidades publicas seguem submetidos a outras normas, especialmente os
principios constitucionais e as leis de cria¢do de cada ente.
Referéncia:

» Constituicdo Federal de 1988, art. 37, incisos Il e XXI

« Lei n° 8.666/1993 (revogada) e Lei n° 14.133/2021 — Normas gerais de licitagbes e

contratos
- Leis especificas de criacdo dos entes publicos

As atividades-fim dos 6rgaos publicos sao indelegaveis, pois dizem respeito ao exercicio
de prerrogativas estatais. Por isso, ndo podem ser objeto de terceirizacdo, mesmo apos
a Lein®13.429/2017.
Exemplos de atividades indelegaveis:

« Proferir sentencas (Judiciario)

« Julgar ou fiscalizar tributos (Receita Federal, TCU)
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« Atos administrativos privativos, funcdes de carreiras de Estado. (ex.: emissdo de
pareceres técnicos vinculantes)

- Em presidios a contencdo do preso, mas oferecer alimentagcdo é atividade meio
terceirizavel.

5. A Fiscalizacdo dos Contratos Terceirizados
A jurisprudéncia e a legislacdo apontam que o ente publico contratante pode ser
responsabilizado subsidiariamente se houver culpa na fiscalizagdo administrativa,
trabalhista, especialmente no pagamento de encargos.
Referéncia:
« Sumula n® 331, inciso V, do TST
- Tema 246 da Tese de Repercussédo Geral (RE 760.931 — STF): A administracao
publica s6 responde subsidiariamente por encargos trabalhistas se ficar comprovada
a culpa in vigilando (falha na fiscalizacao).

Assim, a boa fiscalizacdo é a garantia legal contra a responsabilizacdo subsidiaria. O
Tribunal de Justica do Ceara & exemplo de exceléncia ao instituir uma diretoria
especifica de fiscalizagcéo trabalhista e previdenciaria.
Tipos de fiscais recomendados:

« Técnico

« Administrativo

« Usuério do servico

« Fiscal trabalhista/previdenciario

6. Estratégia de Contratacédo e Responsabilidades
A forma de contratagdo também influencia na responsabiliza¢éo e nos cuidados:

« Contratacdo por posto de trabalho (dedicacdo exclusiva de méo de obra): embora
nao aconselhavel, exige atencédo redobrada a frequéncia, vales, encargos e direitos
coletivos.

« Contratacdo por resultado (medicdo por servicos entregues): a mais recomendada
exige especificacbes técnicas, metas claras e metodologia de avaliagdo de
desempenho.

Em ambos os casos, € necessario definir responsabilidades da contratada e do preposto,
bem como designar formalmente os fiscais do contrato, nos moldes da Instrugéo
Normativa SEGES/ME n° 5/2017, alterada pela IN n° 65/2021.
Referéncia:

« IN SEGES/ME n° 5/2017 — Artigos 40 a 44 (fiscalizacao contratual)

« IN SEGES/ME n° 65/2021 — Gestéo por competéncias e papéis do fiscal
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7. Consideracdes Finais

« A terceirizacdo, corretamente compreendida e implementada, € uma ferramenta
legitima de modernizacdo da gestao publica e privada. No entanto, no setor publico,
h& limites legais claros, ou proibicdo da préatica, especialmente no que se refere a
delegacéo de atividades-fim do ente publico.

« Mais do que contratar corretamente, o desafio € fiscalizar de forma efetiva, técnica e
documentada, garantindo protecdo juridica ao O6rgdo contratante e qualidade na
entrega dos servicos.

« Sugestdes para Implementacdo Segura na Administracdo Publica.

« Mapear as atividades-fim e atividades-meio.

« Avaliar o quadro de pessoal e sua capacidade de atender suas reponsabilidades,
extinguir os cargos ligados a atividade-meio e justificar a terceirizagao.

« Planejar a contratacdo com critérios técnicos.

- Criar normativos vinculantes da forma de fiscalizar contratos.

« Definir os fiscais e seus papéis (técnico, administrativo, trabalhista).

« Elaborar plano de fiscalizagdo com checklist, cronograma e instrumentos de controle.

« Registrar e arquivar todas as ac¢oes de fiscalizag&o.
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